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o L VISTO: El Informe N° 391-2015/GOB.REG-HVCA/ GGR-ORA]J con Proveido
N° 1264974, Opinién Legal N° 217-2015-GOB.REG.HVCA/ ORAJ-LFAD y la Queja interpuesta por
Humbeéito Raymundo Cirdenas por defecto de tramitacién y demas documentacién en un nimero de
veintitin (21) folios Wtiles; y, B
By CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con el Articulo 191° de la Constitucién Politica del Estado,
;hbdiﬁcado por la Ley N°® 27680 - Ley de Reforma Constitucional, del Capitulo XIV, del Titulo IV, sobre
Descentralizacién, concordante con el Articulo 31° de Ia Ley N° 27783 - Ley de Bases de la
Descentralizacién, el Articulo 2° de la Ley N° 27867 - Ley Organica de Gobiernos Regionales y el Articulo
Unico de la Ley N° 30305, los Gobiernos Regionales son personas juridicas que gozan de autonomia
politica, econémica y administrativa en los asuntos de su competencia;

Que, es finalidad fundamental de la Ley N° 27444 - Ley del Procedimiento
Administrativo General, establecer el régimen juridico aplicable para que la actuacién de la Administracién
Piblica sitva a la proteccién del interés general, garantizando los derechos e intereses de los administrados
v, on si;’jecién al ordenamiento constitucional y juridico en general; . : ‘
i Que, mediante solicitud con Registro N° 01253361, de fecha 09 de noviembre de
2015, el administrado Humberto Raymundo Cardenas, presenta Queja por defecto de tramitacién contra el
Ing: Luis Alberto Sanchez Cémac, por lo resuelto en la Resolucién Gerencial General Regional N° 681-
2015/GOB.REG-HVCA/GGR, de fecha 17 de setiembre de 2015, por el cual declara improcedente'iel
recurso de apelacién mterpuesto contra la Resolucién Directoral Regional N° 732-2015/ GOB.REG.
HVCA/ORA, bajo el sustento de que se interpuso fuera del plazo perentorio de 15 dias habiles desde st
hotificacién al administrado, considerando desde la fecha de recepcién del 09 de julio de 2015 a la fecha de
la. presentacién del recurso que data del 04 de agosto de 2015. Asimismo se indica que segtin Decreto
Supremo N° 051-2015-PCM, se decreta dia no laborable el 27 de julio de 2015, para los trabajadores del
sector publico y privado a nivel nacional; por lo que, el recurso de apelacién presentado por el recurrente se
efectio dentro del plazo de 15 dfas hébiles conforme a las normas legales;

el Que, es necesario establecer que se ha presentado una Queja por defecto:ide
tramitacién, conforme al numeral 1 y 2 del Articulo 158° de la Ley N° 27444 - Ley del Procedimiento
Administrativo General, que sefiala: 158.1 “Eix cualguter momento, los administrados pueden formmlar queja contra-los
éiey,%q‘q.r de tramitacidn y, en especial, los que supongan paralizacion, infraccion de los plagos establecidos /ega/vzez:?éz
ineumiplimiento de los deberes funcionales u omision de trimites que deben ser subsanados antes de la resolueion definitiva. del
asunto en la instancia respectiva”. 158.2 “La queja se presenta ante el superior jerdrguico de la antoridad que Iramita.el
~ | brocedimient, citindose el deber infringido y la norma que lo exige. La antoridad superior resuelve la gueja dentro de los tres
dias signientes, previo traslado al guejado, a fin de gue pueda presentar el informe que estime conventente-al dia siguiente de
solicitado”. En ese contexto, la Queja por defecto de tramitacién deber4 conocerlo el superior jerirquico de
la autoridad que tramita el procedimiento; en ese entendido el quejado es el Ing. Luis Alberto Sanchez
Cémag, quien actualmente viene ocupando el cargo de Gerente General Regional de esta Entidad. Sin
éﬁibargo, previo a que se analice el fondo del asunto y se procese la Queja matetia de pronunciamiento, es
,i"i'éé’e‘sai‘iovconocer los alcances y naturaleza de la Queja por defectos de tramitacién. Al tespecto Juan Carlos
Morén Urbina sefiala: “Procede 51 planteamiento contra la conducta administrativa -activa u omisiva- del funcionario
enciargado. de la tramitaciin del expediente que afecte o perjudigue derechos subjetivos o intereses legitimos: del administrads,
Lomt pueden ser por gjemplo, una conducta morosa o negligente que dilate el procedimiento; la omision de enviar al superioi el
- e@%&k‘eﬂte donde se ha presentado algin recurso; la obstruciion a los derechos de presentar escritos, a informarse, a pm‘éﬂt&f
! pruebha”. De acuerdo al texto transcrito queda evidenciado que de acuerdo a su naturaleza, la Queja se. plantea
ante acciones y omisionces que dilatan el procedimiento iniciado, infringiendo plazos, entendidos estos a que
las solicitudes no son tramitadas de acuerdo a los plazos previstos por ley. Conforme a lo desarrollado, e/
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motivo.de Ia Queja de parte del administrado no es porque su recurso de apelacion contra la
Resoluéion Direcroral Regional N° 732-2015/GOB.REG-HVCA/ORA, fue resuelta o comunicada
éi__,destiémpo o fuera del plazo legalmente establecido sino porque su recurso fue declarado.
improcedente mediante la Resolucion Gerencial General Regional N° 681-2015/GOB.REG-
HVCA/GGR, existiendo error de computo de plazos incurrido por parte de nuestra Administracién
Regional. Por lo indicado la Queja por defectos de tramitacién debera ser declarada NO HA LUGAR; . s

- Que, por otro lado y sin perjuicio de lo anteriormente indicado, ‘s¢ advierte que
mediante Resolucién Gerencial General Regional N° 681-2015/GOB.REG-HVCA/GGR; de fecha 17 de
setiembre de 2015, se resuelve declarar improcedente el recurso de apelacién interpuesto por Humberto
Raymundo Cardenas contra la Resolucién Directoral Regional N° 732-2015/GOB.REG-HVCA/ORA, por
n6 haberse interpuesto el mencionado recurso dentro del plazo establecido, situacién que no obedeceria a
ld verdad, por lo que esta Entidad de oficio est4 en la obligacién de que se restablezca y/o reoriente el
procedimiento administrativo;

Vet Que, al respecto, corresponde establecer si el impugnante habria presentado’ su
fécurso de apelacién dentro del plazo legalmente establecido, siendo lo siguiente: 1) Fecha de hotificacién
dela:resolucién materia de impugnacién, conforme al contenido de Ia Resolucién Gerencial Genegal
Regional N° 681-2015/GOB.REG-HVCA/GGR, el administrado Humberto Raymundo. Cardenas; ‘es
ndtificado con la Resolucién Directoral Regional N° 732-2015/GOB.REG. HVCA/ORA el 09 de julio ‘de
2015. 2) Fecha de presentacién del recurso de apelacion, de la revisién del recurso impugnatorio de apelacién
interpuesto por el administrado Humberto Raymundo Cérdenas, contra la Resolucién Directoral N° 732-
2015/GOB.REG.HVCA/ORA y conforme al Sisgedo N® 1187423, este fue presentado con fecha 04@?
agosto de 2015; .
Que, por consiguiente el plazo de 15 dfas hibiles que tenia el impugnante, don
Humberto Raymundo Cardenas, para presentar su recurso lo ha cumplido, de manera que contado desde la
notificacién de la resolucién impugnada 09 de julio de 2015, el plazo para impugnar vencia el 04 de agosto
:d,'ze‘ ;2'015, sin contar los dias sabados, domingos y el dia 27 de julio (declarado no laborable por Decreto
Supremo N° 051-2015-PCM), los dias 28 y 29 de julio (feriados tradicionales segun el calendario), en
conisecuencia al haberse presentado el recurso de apelacion el 04 de agosto del presente, este s¢ presents
deritro del plazo legalmente establecido; por lo que, no se debié emitir la Resolucién Gerencial General
Répional N° 681-2015/ GOB.REG-HVCA/GGR, declarando improcedente el recurso de ?ipelaciéil;’

. Que, se ha evidenciado de manera clara la distorsién del _\ proéediinié,n_t;_'o;
administrativo generado por un mal conteo por parte de nuestra Entidad del plazo que tenia el impugnante
para presentar su recurso de apelacion, situacién que no puede ser perjudicial para el administrado; por, lo
que; habiéndose identificado error en el procedimiento administrativo materia del presente pronunciamiento
atribuido a nuestra Entidad y a fin de reorientar el procedimiento y atendiendo al prihcipio de celeric'ia((tly,
éstablecido en el Titulo Preliminar, Art. IV, numeral 1.9 de la Ley N° 27444 - Ley del Procedimiento
Administrativo General, de oficio se deberd dejar sin efecto la Resolucién Gerencial General Regional N°
681-2015 /GOBREG-HVCA/GGR, de fecha 17 de setiembre de 201 5; por lo que, dicha Gerencia General
,Regidnal deberi resolver el fondo del asunto contenido en el recurso de apelacién presentado por‘_d
administrado Humberto Raymundo Cérdenas contra la Resolucién Directoral Regional N° 0732-

2015/GOB.REG-HVCA/ORA, de fecha 02 de julio de 2015;

Estando a la Opinién Legal; v,

SRETE

e : Con la visacién de la Gerencia General Regional, Oficina’ Regional de
Administracion, Oficina Regional de Asesoria Juridica y Secretaria General; gy
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En uso de las atribuciones conferidas por la Constitucién Politica del Pert, Ley N°
27783 Ley de Bases de la Descentralizacién, Ley N° 27867 - Ley Orgianica de los Gobiernos chlonales
modxﬁcado por Ley N° 27902 y la Ley N° 30305; o

SE RESUELVE:

ARTICULO 1°- DECLARAR NO HA LUGAR la Queja por defecto de
tramitacién interpuesto por el administrado HUMBERTO RAYMUNDO CARDENAS por las

consideraciones expuestas en la presente Resolucion.

ARTICULO 2°.- DEJAR SIN EFECTO Ia Resolucién Gerencial General
Reglonal N° 681-2015/GOB.REG-HVCA/GGR, de fecha 17 de setiembre de 2015.

ARTICULO 3°.- ORDENAR 1 la Gerencia General Regional, lesolver el recurso
de apelac1on interpuesto por el administrado Humberto Raymundo Cirdenas, con fecha 04 de agosto de
2015 contra la Resolucién Directoral Regional N° 0732-2015/GOB.REG. HVCA/ORA de fecha 02 de
]uho de 2015

; ARTICULO 4°.- COMUNICAR el presente Acto Adrmnlstr'mvo a: Ios Organos
cornpetentes del Gobierno Regional Huancavelica, Gerencia General Regional, Oficina Regional de
Admlmstraaon e interesado con las formalidades de Ley.
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